
Luzia Araujo - Ouvidora-Geral, Ouvidora da 
Mulher, Autoridade de Monitoramento da Lei 
de Acesso à Informação.

Jovens transformadores: 
UFRJ construindo o futuro

Contribuição da Ouvidoria



Meu lugar de fala
• Onde nasci
• Religião
• Família
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https://www.google.com.br/search?q=favela+
vigario+geral

Luzia Araujo, 
mulher negra, 
enfermeira?



Formação
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Escola Municipal 
Conde de Agrolongo- 

Penha

Colégio Estadual Prefeito 
Mendes de Moraes- Ilha do 

Governador Meus pais primavam por nossa educação!
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Enfermeira- Hospital 
Universitário Clementino Fraga 

Filho- UFRJ
1989-1999

Prof.ª Adjunta, no 
Departamento de 

Fundamentos- UERJ
1999-2025

Pró- Reitora de 
Pessoal da UFRJ 

2019-2021

Ouvidora-Geral da UFRJ 
2021-2025
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Eu tive a chance de ter estudado em colégios legais! 
Sempre gosto de enfatizar que as escolas e faculdades 
públicas foram minhas boas escolas. 

Tal como aponta a música "Problema Social", de Seu Jorge,

Se eu pudesse, eu tocava em meu destino
Hoje eu seria alguém
Seria eu um intelectual
Mas como não tive chance de ter estudado em colégio legal

https://www.google.com/search?q=imagem+menino
+de+rua
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•A música fala sobre um menino, em situação de vulnerabilidade, que vive nas ruas e 
em instituições de proteção à infância e à adolescência (FUNABEM). 
• Precisou “se virar” para viver! A falta de apoio social e a necessidade de trabalhar 

cedo “vender balas no trem” fazem parte da vida de muitos meninos e meninas que 
não desfrutam de oportunidades e acesso à educação de qualidade, devido a barreiras 
socioeconômicas. 
•Crianças, homens, mulheres e até pessoas idosas em situações de vulnerabilidade se 

tornam invisíveis aos nossos olhos, aos olhos das grandes multidões dos centros 
urbanos.
• E o que dizer de vocês, jovens que nos procuram vislumbrando a possibilidade de 

construção de um futuro?



O futuro os espera

Conhecendo a UFRJ 2025 - recebimento de seis mil 
alunos do ensino médio, das redes pública e privada
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https://ufrj.br/

https://conexao.ufrj.br/2025/05/conhecendo-a-ufrj-recebe-alunos-do
-ensino-medio-na-cidade-universitaria/



UFRJ. Ouvidoria-Geral, Ouvidoria da Mulher da Jovens transformadores: UFRJ 
construindo o futuro Contribuição da Ouvidoria. UFRJ Luzia da Conceição de 
Araujo. 09/05/2025.

• Vocês fazem parte de uma nova geração que 
busca provocar mudanças significativas em 
suas comunidades e no mundo. 

• Jovens que buscam a educação para contribuir 
com a transformação da sociedade, como dizia 
Paulo Freire. 

• Já chegam até nós com consciência social 
crítica, primando por valores como justiça 
social, equidade, ética, liberdade de 
pensamento e de expressão. 

https://sintufrj.org.br/2024/04/estudantes-fecham-a-ponte-do-saber-
no-protesto-sos-ufrj/
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• Primam por uma sociedade democrática e pela 
garantia de Direitos Humanos, além de apresentarem 
compromisso com a sustentabilidade social e 
ambiental. 

• Valores que também fazem parte da vida da UFRJ!

• Jovens que se voltam para a inovação, como forma 
de buscar soluções criativas para problemas sociais, 
ambientais e econômicos e para o ativismo, visando 
mudanças política e social e a construção de um 
mundo mais justo e sustentável.

https://inovacao.ufrj.br/inovacao-2024-comeca-a-competicao-univers
itaria-de-empreendedorismo-da-ufrj/
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E o que dizer da UFRJ? 

• A UFRJ é uma das principais universidades do Brasil. 

• A sólida formação acadêmica nos prepara para o 
enfrentamento dos mais diversos desafios em todas as 
áreas de conhecimento, seja nas ciências exatas ou 
humanas. 

• A avaliação dos cursos de graduação da Universidade 
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), em 2025, superou as 
expectativas. Dos 175 cursos da instituição, 160 
obtiveram notas 4 e 5 (conceito máximo).

https://conexao.ufrj.br/2019/03/ufrj-esta-entre-as-100-
melhores-do-mundo-em-cinco-areas/
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•De acordo com nossa vice-reitora da UFRJ, Profª Cássia Turci, o resultado da 
avaliação dos cursos de graduação é fruto de um trabalho conjunto.

 

“Precisamos celebrar esse resultado porque, apesar de 
todas as condições que temos, principalmente com 
infraestrutura física precária e orçamento insuficiente, 
continuamos a manter a qualidade dos nossos cursos 
de graduação e dos programas de pós-graduação.”



Participação
Controle
Social

Democracia

Diálogo

Acolhimento Escuta
Voz do 
cidadão

Comunicação

Mediadora

Direitos
Inclusão

Diversidade Justiça 

Cultura de paz

Pedagógica

TransparênciaInformação

Ouvidoria-Geral e Ouvidoria da Mulher na UFRJ

Ouvidoria da 
Mulher-

Portaria UFRJ Nº 438, de 16 
de janeiro de 2023. Assinada 
pela então Reitora Denise 
Pires. 
Ouvidoria-Geral da UFRJ.

Ouvidoria-Geral- 
Resolução Nº 06/2009- 
CONSUNI
A primeira Ouvidora-geral- 
Prof.ª Cristina Ayoub Riche 
(2009-2021). Sonho 
compartilhado com Prof. 
Aloisio Teixeira e Carlos 
Lessa.
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As pessoas na ouvidoria

Débora Abrantes Mario ArrudaAline Fonseca Fernanda Avellar

Luzia Araujo

A atual ouvidora, 
Luzia Araujo, foi nomeada 
em dezembro de 2021.

A Ouvidoria está posicionada 
na estrutura hierárquica de 
assessoramento.
É diretamente ligada à 
Reitoria.
Preserva sua independência 
funcional. 
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UFRJ e a cultura 
de paz

Conjunto de valores e atitudes que 
promovem o respeito à vida, a 
não-violência e o tratamento 
pacífico de conflitos, para 
convivência harmoniosa entre 
pessoas.
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Cultura de Paz no Ambiente Universitário

Ambiente 
colaborativo

Não violência

Compreensão 
mútua

Respeito

Diálogo
Resolução de 

conflitos

Participação 
cidadã

Cultura de 
paz
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Sustentabilidade e a Cultura de Paz na UFRJ

Promover sociedades 
pacíficas e inclusivas para o 
desenvolvimento sustentável, 
proporcionar o acesso à 
justiça para todos e construir 
instituições eficazes, 
responsáveis e inclusivas a 
todos os níveis
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Material informativo produzido pela Ouvidoria 

http://www.ouvidoria.ufrj.br/index.php/apresentacao
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Considerações Finais
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