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1. O ponto de partida: violéncia, violacoes de direito e
trabalho
Reflex0es da Ouvidoria-Geral e Ouvidoria da Mulher

' 3 UFR) ‘ z]ouvmonm
x.f A UFR] MULHER
Periodo escravocrata- se manifesta de Periodo do capitalismo- o modo de producéo

modo brutal e explicito capitalista e a violéncia associada ao contexto laboral.
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« Avioléncia e um fendOmeno que
acompanha a humanidade desde
sua origem (OMS,2002).

* Pintura do artista francés Jean-Baptiste Debret (1768 - 1848), retratando um

escravo sendo castigado por seu capataz.
« Avioléncia fol uma das formas usadas para controlar os escravos (VIEIRA,

2023).


http://www.historia.seed.pr.gov.br/modules/galeria/detalhe.php?foto=56&evento=1/
http://www.historia.seed.pr.gov.br/modules/galeria/detalhe.php?foto=56&evento=1/
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 Seculo XIX- a exploracao da forca de trabalho e dos recursos naturais.
« Seculo XX- Karl Marx e Friedrich Engels- carater sisttmico da violéncia

operada pela logica da acumulacao infinita do capital.

O assédio moral passou a ser visto como uma questao de Direitos Humanos,
com foco na protecao da dignidade e integridade do trabalhador.
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https://brasilescola.uol.com.br/o-que-e/geografia/o-que-e-capitalismo.htm
https://brasilescola.uol.com.br/o-que-e/geografia/o-que-e-capitalismo.htm
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As transformacoes socioculturais tornam moralmente inaceitaveis os atos de
violéncia, que antes eram naturalizados e banalizados (BARRETO, 2000).

Década de 1930 Década de 1950 Década de 1980 Década de 1990
Filosofa Simone Weil- = Reflex6es do psiquiatra ~ Comecaram a surgir 0s As producdes sobre

abordagem a partirdas = Louis Le Guillant déo i primeiros estudos e o - assédio moral se

vivéncias de opressdo no B corpo a psicopatologia termo "assedio moral" g intensificam Leymann
trabalho como operaria. do trabalho. para descrever essas . (Suecia) e Marie-France
situacOes Hirigoyen (Franca).
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« Em 1994- Edith Seligmann-Silva publicou "Historias de Crises de Nervos:
Saude Mental e Trabalho.

» Explora as relacdes entre a saude mental e o ambiente de trabalho e analisa as
crises nervosas como manifestacoes de sofrimento psiquico relacionadas ao
trabalho, especialmente no contexto brasileiro.

A partir do seculo XXI- a violéncia A nocao de assedio moral traduz-se
psicologica passa a se destacar em em um conceito “guarda-chuva”,
pesquisas sobre o fenomeno do permitindo a classe trabalhadora

assedio moral, nos contextos laborais nomear e denunciar um mal-estar

e seus efeitos deletérios para a saude que antes parecia inconfessavel.
mental dos trabalhadores.



Violéncia, saude e trabalho

(uma jornada de humilhacoes. MARGARIDA
BARRETO, 2003)

* Analisa o discurso de trabalhadores sobre saude,
doenca e trabalho,

 Base em referencial teorico-filosofico de Espinosa e
VWygotsky,

* Instigam reflexoes sobre a humilhacao, o
autoritarismo do poder, a “inclusao pela exclusao” e
suas implicacOes para a saude do
trabalhador/cidadao.
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Violéncia no contexto laboral- outros serios problemas que assolam ‘ﬁé"'d'
trabalhadores:

* Suicidios- Dejours, 2010.
* Criminalidade violenta- Bucasio E, et al., 2005.

* Transtornos mentais e comportamentais, especialmente, a depressao-
Jardim S., 2011.

 Transtorno de estresse pos-traumatico- Vieira, CE. 2014.
 Sindrome de Burnout- Magalhées et al. 2021.

Destaca-se ainda a interseccionalidade presente nas categorias:
raca, género e classe (Kimberlé Crenshaw, 2015; Angela Davis,
2022; Patricia Hill Collins e Sirma Bilge, 2021).



g
O Informe Mundial sobre a Violéncia e a Saude
(OMS, 2002)

 Aborda a violéncia como um grave problema de
saude publica global e como parte da violéncia

SRR

Informe mundial

interpessoal sobre la violencia |
» Essa violéncia inclui assédio sexual, intimidacao, o o
agressoes fisicas ou psicologicas, e praticas Bl

discriminatorias e pode ocorrer em locais de trabalho
e instituicoes.

 Pode ser influenciada por fatores sociais e culturais,
como desigualdade de género e discriminacao.
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A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT)

 Avioléncia no trabalho ocasiona repercussoes
significativas sobre a saude de trabalhadores.

« Em 2019, a OIT publicaa Convencaon®190 e a
Recomendacao n° 206 sobre “Violéncia e Assedio”.

A violéncia e 0 asséedio sao praticas e comportamentos
Inaceitaveis e intoleraveis no contexto laboral, devendo os
paises signatarios tratar os riscos psicossociais, adotando
politicas, medidas e estratégias para enfrenta-los e preveni-los.



2. O Decreto 12.122/2024:

Linha do Tempo - GTI

Instituicao do Grupo de

construcao historica

Entrega do

Trabalho Interministerial Inicio dos Relatorio final
(10 orgaos) trabalhos do das atividades do
Decreto n® 11.534/2023 GTI GTl ao MGI
) O D
Maio/2023 Junho/2023 Fevereiro/2024
Linha do Tempo — PFPEAD

Estabelecimento do
Comité Gestor do
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Atividades realizadas com a
Instituicdo do GTI ( Grupo de
Trabalho Interministerial) pelo
MGI ( Ministério da Gestéo e da
Inovacdo em Servicos Publicos)

Ariana Frances - Programa Federal
de Prevencao e Enfrentamento do
Assédio e da Discriminacéo
(PFPEAD).

Disponivel em:
https://ouvidoria.ufr].br/images/UF

4

|

RJ PFPEAD _NOV2024 1.pdf

Instituicao do Plano Federal PFPEAD
Criacao do PFPEAD do PFPEAD Portaria Conjunta
Decreto n°® 12.122/2024 Portaria MGI n°® 6.719/2024 MGI/CGU
Julho/2024 Setembro/2024

Setembro/2024


https://ouvidoria.ufrj.br/images/UFRJ_PFPEAD_NOV2024_1.pdf
https://ouvidoria.ufrj.br/images/UFRJ_PFPEAD_NOV2024_1.pdf
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3. O Decreto 12.122/2024: Programa Federal de Prevencao e'F%Z’FmQ
Enfrentamento do Assédio e da Discriminacao (PFPEAD),

COMBATE AQ ASSEDIO

Governo federal lanca Programa Federal de Prevencao e

Enfrentamento do Assedio e da Discriminacao na administracao
publica

Programa. planos e comités abrangem toda a administracéo federal direta, autarquica e fundacional

r e i T e T e =TI e - - T LI - Ll - N
cado em 317°07/2024 Q8RO Atualzado em 3170772024 11012 Compartilhe f ¥ in @ tfi‘-}

* Institui o Programa Federal de Prevencao e Enfrentamento do Assedio e da Discriminacao
(PFPEAD), no @mbito da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, para
aprimorar as praticas de integridade, transparéncia e gestao no servic¢o publico federal.

« Finalidade: enfrentar todas as formas de violéncias decorrentes das relacoes de trabalho, em
especial o assédio moral, 0 assédio sexual e a discriminacdo, com destaque para grupos

historicamente vulnerabilizados, como mulheres, indigenas, pessoas negras, idosas, com
deficiénciae LGBTQIA+.
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 Foco: promocao de uma cultura de paz e do assdl
enfrentamento as violacoes de direitos e

.. violencias dentro das instituigoes publicas.

« Justificativa: necessidade de formalizar
orientacoes e diretrizes de saude fisica e
mental para a Administracéo Publica federal.

* O que trata: temas como prevencao do
assédio e da discriminacao; promocao de
relacOes saudaveis e respeitosas no ambiente
publico.

 Publico-alvo: servidoras (es), empregadas
(0s) publicas e trabalhadoras (es)
terceirizados.
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4. O Decreto 12.122/2024 e a Portaria MGI n° 6.719, = sssedio
13/09/202: Plano Federal e Planos Setoriais

www.gov.br
https://www.gov.br » comite-gestor-de-integridade PDF

Portaria MGI N° 6.719, DE 13 DE setembro DE 2024

1 de out. de 2024 — 1° Institui o Plano Federal de Prevencao e Enfrentamento do Assédio e da
Discriminacao na. Administracao Publica Federal, no ambito da ...

* A Portaria “Institui o Plano Federal de Prevencao e Enfrentamento do Assédio e da
Discriminac¢dao na Administracao Publica Federal Direta, suas Autarquias ¢ Fundagoes.”

« Finalidade: estabelecer diretrizes para promocao de acoes eficazes de prevencao,
acolhimento, apuracao, responsabilizacio e autocomposicao de conflitos para construcao
de ambientes de trabalho livres de asséedio, discriminacao e demais tipos de violéncia.

 Os orgaos e entidades da Administracdo Publica Federal dever&o criar os respectivos
planos setoriais de combate aos assedios e discriminacao.



* O plano federal foi instituido por ato da ministra da Gestao.

* Diretrizes gerais do PFPEAD na Administracao Publica Federal:
»compromisso institucional,

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

»universalidade;

> acolhi mento; pnevenzlzgoss:r::';zlt\!dr:MENTo
_ N N _ do Assédio e d.a Discriminac;a'?? na

> CO m u n I Ca(}aO n aO_VI O I e nta’ Controladoria-Geral da Unido

»Integralizacao;

»resolutividade;

»confidencialidade; e
»transversalidade.

https://repositorio.cqu.gov.br/b
1/Plano Setorial Combate A



https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/94188/1/Plano_Setorial__Combate_Assedio.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/94188/1/Plano_Setorial__Combate_Assedio.pdf
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* Os planos setoriais de implementacao e monitoramento, devem observar as
diretrizes e as orientacoes estabelecidas no plano federal.

* Instituidos por ato das autoridades maximas dos 6rgaos e das entidades da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

A aprovacao e a publicacao dos planos teve como prazo a primeira
quinzena de janeiro de 2025 (120 dias da publicacao da Portaria).

* Os planos criados em data anterior deverao ser revistos a luz das diretrizes
da Portaria.

* A CGU apoiara a construcao dos planos setoriais, utilizando os sistemas de
Ouvidorias e Corregedoria



 Para que a UFRJ se insira na Rede Federal de
Prevencao e Enfrentamento do Assedio e da
Discriminacao (RFPEAD), compreende-se gue as
Decanias e Unidades sejam estruturas fundamentais.

* As Unidades e Decanias da UFRJ deverao

disseminar as diretrizes da Politica apds aprovacao
pelo CONSUNI.

* A elaboracao de planos especificos de sensibilizacao
e de enfrentamento do assedio e da discriminacao e
os planos de integridade, deverao estar
adequadamente conectados, para garantir maior
robustez e eficiéncia das abordagens pretendidas.
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h N https:./,/qovernanca.ufri.br/wpf‘(:“o‘rg]' lf%nf?uploads,lzoz
oy —cartilha=eembate-assedio=e-discriminacao-web.pdf

A UFRJ devera primar pela atuacdo em rede, visando a cooperacao e ao
compartilhamento de experiéncias, a disseminacao de boas praticas e a
colaboracdo mutua, para a construcao de ambientes de trabalho livres de assédio,
discriminacao e todo tipo de violéncia e violacoes de direito.

Cr


https://governanca.ufrj.br/wp-content/uploads/2025/04/2025-cartilha-combate-assedio-e-discriminacao-web.pdf
https://governanca.ufrj.br/wp-content/uploads/2025/04/2025-cartilha-combate-assedio-e-discriminacao-web.pdf

5. O PFPEAD e a UFRJ: construcao historica

BOLETIM N° 32 - 12 DE AGOSTO DE 2021/ 5

GT DH Enfrent Violéncias #

1po - 24 membros

FORTARIA N 6.263, DE 4 DE AGOSTO DE 2021

Mome

Cargo

ANACAROLINA DUDENHOEFFER CARNEIRD

Tecnotogo' formagio

CELS( DE MORAES SALVADOR VEIGA

Técnico em Rediologiz

DIEGO DA COSTA PINHEIRO

Técnico em Enfermagem

EDUARDO FREITAS NOBRE DA SILVA

FERMNANDA DA SILVA BEIROE

GABRIELA LORENZC FERNANDEZX KOATZ

Musicoterapesta

LEANDRO DE TESUS FERMANDES

Assistente em Administragido

LUANDA SILVEIRA PAFI

PATRICIA DE FRANCA DE SOUZA

Téenico em Enfermagem

PAULA GUIMARAES POSTICO

Enfermeira/inea

RODRIGO FORTES MELLO

Técnico de Laboratdrio/drea

SARAH GALVAC PEREIRA

Médicoirea

THIAGO BARBOSA DE SOLTZA

Assistente em Adminisiragdo

WAMNIA SANTOS DA SILVA

Téenien em Contabilidade

VIVIANE COSTA LEITE

Técmico de Laboratdriodren

PROPOSTA DE POLITICA INSTITUCIONAL DE VALORIZACAO
DOS DIREITOS HUMANOS E ENFRENTAMENTO AS
DIFERENTES EXPRESSOES DA VIOLENCIA E DE RESOLUCAO
NO AMBITO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

GRUPO DE TRABALHO DE DIREITOS HUMANOS E ENFRENTAMENTO
AS VIOLENCIAS

lecnico em Assuntos Educacionals UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE sAnNEIKU
AT CONSELHO UNIVERSITARIO

Medico/drea RESOLUCAD N XX/202X

Dispde sobre agdes de enfrentamento ds
violéncias Institucionais, aos aros
discriminalorios e quaisquer ouiras formas de
violagdo aos direitos humanos no dmbito da

Universidade Federal do Rio de Janeiro.
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Mapeamento de violacoes de direitos e violéncias na UFRJ F=

Assédio moral Discriminacao Violéncia de género

. . Intolerancia 1An e RPN RPN
. Racismo Preconceito e Violencia  Violéncia  Violéncia
Bullying etnica moral fisica psicologica

. ' CEPRIEIIRITD | ISENEY | 2 Critel,ln Violénci Importunacdo sexual e
Ciberbullying ioléncia  Lmportunaca !
patrimonial 1vulgacao de cena de

Intolerancia a Intolerancia estupro

LGBTQIAP+  religi
Relacoes abusivas no Q religiosa

ambiente : : .
P Psicofobia Gordofobia
universitario
Trote Outros tipos de violéncias institucionais ou atos

discriminatorios emergentes das dinamicas sociais



| A Ouvidoria-Geral, Ouvidoria da Mulher da UFRJ e Ouvidoria-CGeral da Unido

convidam para o debate

Politica para Prevencdo e
Enfrentamento ao Assédio e a
Discriminac¢do & luz do Decreto
12.122/2024: Possibilidades e desafios

01 de Novembro - 9h

Participacao:

arrr-as

@ @ | ERERe TR
= Ouvidoria SGAADA 5
FRJ UFRJ o e
Py:!f:feir:?bgl(?_uf‘RJ

--------------

situacao de violacoes de direitos ou violéncias na UFRJ,
(2024)

Objetivo:

Orientar as acoes realizadas pela Ouvidoria-Geral e
Ouvidoria da Mulher no tratamento de questoes gue podem
envolver violacoes de direitos e violéncias no ambiente
universitario.

Organizacao:

AcOes para prevencao,

Acoes de acolhimento e orientacao ao denunciante e,
Ac0es pos-recebimento da dendncia/comunicacéo de
Irregularidade.



Proposta de Politica apresentada na Plenaria de Decanos e
Diretores- 29/04/2025

UFRJ. Ouvidoria-Geral, Ouvidoria da Mulher da UFRJ e IFCS. Por um IFCS sem assédio: O Decreto 12.122/24 e seus

impactos na universidade- dialogos com a Ouvidoria-Geral da UFRJ. Luzia da Concei¢do de Araujo. 30/06/2025.



6. O PFPEAD e a UFRJ: a contextualizacao do problema na gt
UFRJ

UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro

 Pesquisa Painel Resolveu 04/01/2021 a 28/06/2025.
https://centralpaineis.cqu.gov.br/visualizar/resolveu 4 918 1

TOTAL DE MANIFESTACOES ORGAO

RANKING

RANKING
@ ORGAO SUBASSUNTO -
@ ORGAOD SUBASSUNTO

Lista dos assuntos com maior numero de manifestagcdes Respondidas e Em
Tratamento Lista dos assuntos com maior nimero de manifestacoes Respondidase —
Tratamento

Assédio moral

Universidades e Instit...

278

Assédio maral 381
Certificado ou Diploma 266
Concurso 259 Discriminacao - 48
Conduta Docente 253
Acesso a informaczo [ :: Assédio sexual - 42
Educacdo Superior _ 204
owidoria [ 20 SR . 2

Atencimento | N 7


https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/resolveu
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7. O Impacto do PFPEAD na UFRJ: ac0Oes esperadas

AcO0es esperadas Responsaveis pela execucéao

« Utilizar estratégias educativas que * Pro-Reitoria de Pessoal, Comité
abordem a formacéo e a de Integridade, Ouvidoria,
sensibilizacdo de agentes publicos; Comissao de Etica, Divisao

+ Implementar uma gestio Administrativa de Comissoes-

humanizada nos espacos DAC/CORIN.

Institucionais, fisicos ou virtuais; » Todos os gestores da UFRJ;

 Realizar avaliagao permanente do
ambiente organizacional; » Todos os gestores da UFRJ;



Destinar espacos e
criacao de mecanismos
para promover o
acolhimento, a escuta
ativa, a orientacao e o
acompanhamento das
pessoas afetadas por
assédio e discriminacao;

PN
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Assunto: Mapeamento de projetos, grupos,
coletivos ou comissOes para enfrentamento de
violacOes de direitos e violéncias na UFRJ.
Processo SEI:23079.250259/2024-77

A Ouvidoria Geral e Ouvidoria da
Mulher da UFRJ criou este
formuldrio com objetivo de mapear
os diversos grupos existentes na
universidade que atuem na
promocao, acolhimento e orientacao
sobre as diversas formas de

discriminacdao e assédio que podem
ocorrer no ambiente universitario.

Agradecemos a colaboracao de
todas, todes e todos!

Link na Bio

@urm ‘ @ouvmomA

Buscando maior integracdo entre os
diversos coletivos e grupos atuantes na
promocdo e defesa dos Direitos Humanos
na UFRJ, a Ouvidoria-Geral e Ouvidoria
da Mulher langam um questiondrio a fim
de mapear tais grupos.

Participe!

@urm s louviooriA | ) MULHER

https://www.instagram.com/p/DKuofgHRkhf/



https://www.instagram.com/p/DKuofgHRkhf/

* Proteger as pessoas denunciantes

contra agﬁes praticadas em FLUXO DE ATENDIMENTO

retaliacao ao exercicio do direito ENFRENTAMENTO A RETALIAGAO
de relatar; AO DENUNCIANTE

. Respander pesquisa de
satisfacao

« Garantir o sigilo dos dados
pessoais dos envolvidos nas
denuncias em relacao a terceiros,
ate a deciséo final do processo. | =0 *"

de mais de | | empresas (consumo e

p |
denincia crime contra | u
empresas: DACY (Poderd | | Grupos de estu
encaminhar para AUDIN** | uma
ou Comissdo de Etica).

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIC DE JANEIRO
Ouvidoria-Ceral e Ouvidoria da Mulher da UFR]

———— as medidas apuratdrias —
cabivels

Plano de a¢ho para protecio ¢ defesa do denunciante
https://ouvidoria.ufrj.br/images/denunciante.png

1- Introducio
0 Plano de agho, a ser executado pela Ouvidoria-Geral ¢ Ouvidoria da Mulher da UFR]. para protecio e defesa do denunciante de fliciios
ou de irregularidades ocorridas na UFR], foi elaborado em conformidade com o Decreto n® 10,890, de 3 de dezembro de 2021, Tem camo
abjetivo garantir a seguranga da identidade de quem denuncia na UFR] ¢ contribuir para o enfrenfamento da corrupcao na UFR].

http://www.ouvidoria.ufrj.br/images/2024 - Plano de acao -
enfrentamento a retaliacao - revisado Luzia assinado.pdf



http://www.ouvidoria.ufrj.br/images/2024_-_Plano_de_acao_-_enfrentamento_a_retaliacao_-_revisado_Luzia_assinado.pdf
http://www.ouvidoria.ufrj.br/images/2024_-_Plano_de_acao_-_enfrentamento_a_retaliacao_-_revisado_Luzia_assinado.pdf
http://www.ouvidoria.ufrj.br/images/2024_-_Plano_de_acao_-_enfrentamento_a_retaliacao_-_revisado_Luzia_assinado.pdf

 Realizar procedimentos
administrativos disciplinares que
resguardem a vitima, em todas as
suas fases, com vistas a evitar a
revitimizacao; e

 Estruturar instancias que garantam
a efetividade do Programa, com
vistas a promover a integracao entre
as acoes dos orgaos e das entidades
da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional .

Por um A¢
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 DAC/ CORIN, Comissao de
Etica e Insténcias responsaveis
pela apuracéo de denuncias.

« Administracio Central devera
garantir a efetividade da Politica-
apos deliberada pelo CONSUNI.



Por um -
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8. Estratégias do PFPEAD assddio

* AcOes educativas, « [Escuta ativa,

* Orientacao,

« Acompanhamento,

* Procedimentos administrativos
disciplinares, e

» Mecanismos de acolhimento, » Avaliacao permanente.

 Gestdo humanizada nos espacos
universitarios,

* Protecao as pessoas denunciantes,

e —

TODOS JUNTOS! _
POR UMA UFR] SEM VIOLENCIAS!

https://governanca.ufrj.br/wp-content/uploads/2025/04/2025-cartilha-
combate-assedio-e-discriminacao-web.pdf



https://governanca.ufrj.br/wp-content/uploads/2025/04/2025-cartilha-combate-assedio-e-discriminacao-web.pdf
https://governanca.ufrj.br/wp-content/uploads/2025/04/2025-cartilha-combate-assedio-e-discriminacao-web.pdf

Por um “
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9. Estrutura do Plano Setorial assedio

A estrutura do plano setorial esta organizada em trés eixos principais:

|- Prevencao: iniciativas voltadas para a formacao, sensibilizacao e
promocao a saude;

I1- Acolhimento: iniciativas destinadas a organizacao de redes e canais de
acolhimento; e

[11- Tratamento de Denuncias: diretrizes, orientacdes e protocolos que
visem evitar a revitimizacao e a retaliacao.



) i ) Fé%rsgm
|- Ferramentas de prevencao: Ac¢oes de Formacao -

As acoes de formacao e de capacitacao deverao abordar temas relacionados:

LAOO&XO ANC!SCOD
* a0 assédio, 30 ge
Y dicerimi A e invidi - .- Comissao Jun
* a dlscrlmlnagao € Suas repercussoes Jurldlcas e gerencials, deprevencio e
combate
o 2 3 11 i I ao assedio morale
d gestao part|C|pat|va e humanlzada, sexual do IFCS

Fa N o A

* 3 comunicacdo ndo violenta e a intervencao da espectadora e do espectador,
considerando, quando pertinente, as diferentes realidades do trabalho
presencial e do teletrabalho.

* 0 letramento étnico-racial, de género, e demais formas de discriminacao e suas
Interseccionalidades.



@ UFRJ SUPERINTENDENCIA-GERAL DE GOVERNANCA

Capacitacoes e Orientacoes

Cursos Enap/EVG

e FEtica e Servigo Publico e Combate aos Assédios e Outras Formas de Discriminacao
* Introducao a Gestao e Apuracao da Etica Publica e Promocao e Defesa dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+
e Assédio Moral: O que saber e fazer e Mulheres no Mundo do trabalho
e Comunicacao nao violenta e Acessibilidade na Comunicacao
o Trilha de Combate aos assédios e Outras Formas de e Gestao de Conflitos e Negociagao
Discriminacao

e Resolucao de Conflitos Aplicada ao Contexto das

» Prevencao e enfrentamento do assédio sexual e moral Ouvidorias

https://governanca.ufrj.br/etica/capacitacoes-e-orientacoes/

Por um

v
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https://governanca.ufrj.br/etica/capacitacoes-e-orientacoes/

&

I::%r um
assedio

|- Ferramentas de prevencao: acoes de Sensibilizacao

« Compreendem gue os impactos do assédio e da Deverdo ser realizadas por
discriminacao extrapolam o dia a dia do trabalho e
podem se estender na vida pessoal, provocando
disfungoes e transtornos. * campanhas,

 Se voltam para a construcio de um ambiente de
trabalho saudavel e inclusivo.

meio de:

e materials informativos,

* eventos,

Sensibilizar € promover reflexdes que

. . . L * acoes culturais, artisticas,
Incentivem e valorizem condutas desejavels, ao

mesmo tempo em que desestimulem ludicas ou
comportamentos indesejaveis que possam e outras formas de
contribuir para casos de assédio e comunicagdo e expressao.

discriminacao.



Campanhas

https: //WWW mstaqram com/ouvidoriaufri/

10 DE DEZEMBRO 2024 20 DE NOVEMBRO
21DE MARCO

DIA INTERNACIONAL CONTRA A
DISCRIMINACAO RACIAL

Dia nacional de enfrentamento ao

Assedio moral
no trabalho

DIA DA
| CONSCIENCIA
NEGRA

DIA DE ZUMBI E DANDARA 2572
DOS PALMARES

DECLARACAO
UNIVERSAL DOS
DIREITOS HUMANOS

Base -

NAO E PIADA
NAO E MIMIMI
RACISMO E

Canal de denuncias da Ouvidoria UFRJ:
falabr.cgu.gov.br
Mais informacodes: ouvidoria@reitoria.ufrj.br

@usm (3)ouviboria  (PMULHER

&) vrra (3)ouviboria

. YIS SIS SIS SIS SIS SIS
07 de Janeiro

DIA NACIONAL DE LUTA DOS

08 de margo
DIA INTERNACIONAL DA MULHER

25 de novembro

o ', DIA INTERNACIONAL Preconcett, dicriminagie oy

- ‘ DE NAO VIOLENCIA G et i . fssiis
SR e poscen wmnnsmyns\mnmmns CONTRA AS MULHERES 7o (o "™
viver livremente. : —_— BN G oo que vock demors pars

ler este post pode parecer pouco,
mas é o suficiente para uma \ enunciel
mulher sofrer agressao. e —

ouvidoria@®reitoria.ufr|br urR

Y S Ouidoria DENUNCIE !

Por um

=&l

SAUDE MENTAL
E COISA SERIA!

H."

Dia mundial de conscientizagao do

, Autismo

A mudanga comega com
respeito e inclusao

@un: | @ouwoonu @mﬂ'ﬁ



https://www.instagram.com/ouvidoriaufrj/

Materiais informativos produzidos pela Ouvidoria- nswmaidriumon IFCS sem

ASSEDIO MORAL
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e e crno/22nov24-vfinal cgqu-
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ientizacao/prevencao-contra-

a prevencao assedio discrim
0. pdf
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http://www.ouvidoria.ufrj.br/
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/noticias/2024/12/cgu-lanca-versao-atualizada-do-guia-lilas-contra-assedios-e-discriminacao-no-governo/22nov24-vfinal_cgu-guialilas2024.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/noticias/2024/12/cgu-lanca-versao-atualizada-do-guia-lilas-contra-assedios-e-discriminacao-no-governo/22nov24-vfinal_cgu-guialilas2024.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/noticias/2024/12/cgu-lanca-versao-atualizada-do-guia-lilas-contra-assedios-e-discriminacao-no-governo/22nov24-vfinal_cgu-guialilas2024.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/noticias/2024/12/cgu-lanca-versao-atualizada-do-guia-lilas-contra-assedios-e-discriminacao-no-governo/22nov24-vfinal_cgu-guialilas2024.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/noticias/2024/12/cgu-lanca-versao-atualizada-do-guia-lilas-contra-assedios-e-discriminacao-no-governo/22nov24-vfinal_cgu-guialilas2024.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/noticias/2024/12/cgu-lanca-versao-atualizada-do-guia-lilas-contra-assedios-e-discriminacao-no-governo/22nov24-vfinal_cgu-guialilas2024.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/noticias/2024/12/cgu-lanca-versao-atualizada-do-guia-lilas-contra-assedios-e-discriminacao-no-governo/22nov24-vfinal_cgu-guialilas2024.pdf
https://www.gov.br/lncc/pt-br/centrais-de-conteudo/campanhas-de-conscientizacao/prevencao-contra-assedio-moral-sexual-e-discriminacao-1/guia_prevencao_assedio_discriminacao.pdf
https://www.gov.br/lncc/pt-br/centrais-de-conteudo/campanhas-de-conscientizacao/prevencao-contra-assedio-moral-sexual-e-discriminacao-1/guia_prevencao_assedio_discriminacao.pdf
https://www.gov.br/lncc/pt-br/centrais-de-conteudo/campanhas-de-conscientizacao/prevencao-contra-assedio-moral-sexual-e-discriminacao-1/guia_prevencao_assedio_discriminacao.pdf
https://www.gov.br/lncc/pt-br/centrais-de-conteudo/campanhas-de-conscientizacao/prevencao-contra-assedio-moral-sexual-e-discriminacao-1/guia_prevencao_assedio_discriminacao.pdf
https://www.gov.br/lncc/pt-br/centrais-de-conteudo/campanhas-de-conscientizacao/prevencao-contra-assedio-moral-sexual-e-discriminacao-1/guia_prevencao_assedio_discriminacao.pdf
https://www.gov.br/lncc/pt-br/centrais-de-conteudo/campanhas-de-conscientizacao/prevencao-contra-assedio-moral-sexual-e-discriminacao-1/guia_prevencao_assedio_discriminacao.pdf
https://www.gov.br/lncc/pt-br/centrais-de-conteudo/campanhas-de-conscientizacao/prevencao-contra-assedio-moral-sexual-e-discriminacao-1/guia_prevencao_assedio_discriminacao.pdf
https://www.gov.br/lncc/pt-br/centrais-de-conteudo/campanhas-de-conscientizacao/prevencao-contra-assedio-moral-sexual-e-discriminacao-1/guia_prevencao_assedio_discriminacao.pdf

Eventos- Por um /'y~
http://www.ouvidoria.ufrj.br/index.php/apresentacao/ouvidoria-

ASSEDIO MORAL E
VIOLENCIA SEXUAL

ESCOLA DE MUSICA, OUVIDORIA E UFR) NA PREVENCAO E ENFRENTAMENTO

A Quvidoria-Geral da UFRJ em parceria com a Faculdade de
Odontologia da UFRJ convidam para o evento de extens&o

PREVENGAO A VIOLENCIA
AbigRo! O vento serd apeuas ool SEXUAL E AO ASSEDIO MORAL
k' 24 de outubro de 2023 (terga-feira) as 18h NO AMB'ENTE UN'VERS'TAR'O

Link da videochamada: https://meet.google.com/vxu - rbbn-bbh

( No dia 28/11, a Ouvidoria Itinerante, junto
Ouvidoria Itinerante no IPUB Ouvidoria coma PR7, estiveram na Escola de Musica!

22 f\. PREVENCAO A VIOLENCIA
n SEXUAL E AO ASSEDIO MORAL

NO AMBIENTE UNIVERSITARIO

27/11/23
15h

A Quvidoria ltinerante esteve
no Instituto de Fisica!

. Palestra + roda de conversa

29/09/2022 - 14h00

Auditério Rodolpho Paulo Rocco (Qulnhom&o) - CCS
12/04/2023- DAS 15H AS 18H30

NO SALAO NOBRE - IFCS

Transmiss@o pele cenal do Youtube da Facuidade de Odontologia da UFRJ

@ @ l" - )
Ouvidoria P ey

UFRJ)

vy () ; @
REALIZAGAO g k"omncu:'rla \? f; SHEKE

| UFR) 5



http://www.ouvidoria.ufrj.br/index.php/apresentacao/ouvidoria-na-rede
http://www.ouvidoria.ufrj.br/index.php/apresentacao/ouvidoria-na-rede

UTRJ - Campus Duque de Caxias Professor Geraldo Cldode &
Ouvideria-Geral da UFRJ convidam para o debate

%

ﬁ Atividade da Semana de

z CULTURA DE PAZ : "5 Carks o Sastincts s

é A CONSTRUGAO DE RELAGOES Satde Coletiva - 2025 INTEGRIDADE E CULTURA DE PAZ:
= . IESC e Ouvidoria-Geral da UFR}: VIOLAGOES DE DIREITOS E
= NO AMBIENTE UNIVERSITARIO. -

= O dialogo como caminho para VIOLENCIAS NA UFRJ

5 conké: o promocao da cultura de paz ‘,\‘v"“‘*.’ov%

0 Tl

@) = s 3

S B+ Sai i {urig W 07/04 - 14h
8 Auditério da Incubadora da COPPE

Auditério Bloco A - Campus Caxias Rua Hélio de Almeido s/n - Cidade Universitéric

e ("IN OUVIDORIA ampus LR 7 . i
°2025 (g urm (5)ouvicoria (PUUETER an Glid., @ vem (3ouvivora (PR

=R All
M X IPUB 11l Encontro RIdDU &
WD ,ﬁ' PREVENCAO A VIOLENCIA LETRAMENTO S diesw
A SEXUAL E AO ASSEDIO MORAL Edna Galvio .
NO AMBIENTE UNIVERSITARIO Cuviciare do W8 RACIAL
S ‘6\ Contribuicoes da
15 Para a apresentagdo sobre: ° ° ~
y = g
p Ouvidoria-Geral e
alestra + roda de conversa
Sala 343 do bloco A do CT o quc é e pqro qu' () ,'d o® ¢ lrl
A Ouvidoria-Geral, Ouvidoria da Mulher e o serve uma Ouvidoria? uviaoria ( <
Instituto de Fisica da UFR] convidam todos os ¢ -
membros do corpo docente e discente, 07 de Dezembro de 2023 l\l llll]er (Ia L] l‘ Rl]
técnicos e funciondrios para uma palestra,
seguida de roda de conversa, sobre a Auditério HENRIQUE ROXO
tematica.
Das 9 as 11 horas
Esse & um assunto para todos Luzia da Conceiciio de Araujo
Contamos com a sua participagao! Com °GP"“"9;::3 e ¥e @
Prof. Pedro Gabriel inho - ) P ral e O y
: Dicase: do B Ouvid :I: (llng.l:All\ : lll[\‘I;[l ra da
REALIZACAO g m Coh.-mm _:'_ Jﬁ "_3 avs Luzia Araudjo - Ouvidora Geral uineras =
vrRy - .5 e da UFRJ 27/06/2024

Cristina Riche - Ex-Ouvidora

et e 1ER Y


http://www.ouvidoria.ufrj.br/index.php/apresentacao/ouvidoria-na-rede

Outras formas de
comunicacao e expressao-
Divulgacao de pesquisa

Comeca hoje! 9 raenrx LeseTias

Pesquisa:
Assédio moral e outras
violéncias laboraisina UERJ

Para todos os servidores técnicos e docentes

Sua participacao é fundamental para
que possamos saber e conhecer
melhor se essa pratica existe na UFR]
para que agoes mais efetivas possam
ser tomadas no seu enfrentamento.

Para responder ao formulario voce
levara em média 15 minutos.

Participe e nos ajude a divulgar!
LINK: FORMS.GLE/LCZ7QWLTFE4ZXDM88

ontato:

AGUARANY@GMAIL.COM

https://www.instagram.com/p/DHoHGC6xhxr/

Por um

gebon


https://www.instagram.com/p/DHoHGC6xhxr/

Por um

I- Ferramentas de prevencio: Acdes de promocio da salide e =~ "=

prevencao de riscos e agravos.

O orgao central do SIPEC, por meio das
unidades do SIASS, devera estruturar politicas
de prevencao e promocao da saude das pessoas
que exercem atividade publica.

* Definir protocolos, mecanismos, fluxos e
marcadores sistémicos.

Objetivo

2 ——

\\2-»"_. - s |
— COORDENACAO DE POLITICAS DE SAUDE nom\amm

I COORDENACAO DE ATENCAO A SAUDE DO TRABALHADOR - CPST

Diretora Geral: Dr® Sara Lucia Silveira de Menezes
Substituta Angela Grey
WhatsApp: (21) 3938-0208
E-mail: secretariacpst@prd.ufrj.br

Uordena_céu d Po It as d Saude do T b lhador (CPST), & responsavel por
volver acbes de per Itd pI médicas, promocio e educa d0 em
m

3

AC

desen

saude, prevenu_:écu c!w risc sednen nspe (; a\,alla@ao E seguranga mbientes
de trabalho, em consonadncia com a P It a de Aten a Sadde e Segur d T abalho
do Servidor.

ACPSTéu dddSbt a Integrado de t deS deI
Feder, ISI-‘%SSJd sde 5 de b d21 , data q f nado, com o Ministér
do Plane | mento, Orcame t G stdo I'1POG -’—‘\ d de C p _én Técnica para a
implantacdo do SIASS, previsto no Dec 833 de 29/04/2009.

Identificar e monitorar situacoes de absenteismo e adoecimento decorrentes
de possivelis situacoes de assédio e discriminacao no trabalho,
Orientar as equipes de saude e seguranca do SIPEC.

T



Por um A¢

=il

Il Como pensar a Rede de acolhimento e Atencao Psicossocial

Composicao: Composicao na UFRJ:

Todas as unidades de gestao de pessoas, PR4,

As ouvidorias, Ouvidoria- Geral e Ouvidoria da Mulher da

UFRJ,

As Secretarias-executivas das Comissdes de Etica Comisséo de Etica,

setoriais,

As Assessorias de Participacao Social e de SGAADA,

Diversidade

As gestoras e 0s gestores Gestoras (es),

As unidades do SIASS, guando houver, dentre CPST,
outras gque existirem na instituicao.

Outras unidades que fizerem sentido para a Grupos de Acolhimento a UFRJ.
Instituicdo, como comités, colegiados



IFpC%rg,num
Il Rede de acolhimento na UFRJ

REDE DE ACOLHIMENTO E DENUNCIA INTERNA

Na UFRJ, 0 acolhimento nao depende de registro de denuncia. Se vocé ainda nao se
sente preparado(a) para denunciar,nao hesite em buscar auxilio.

Caso opte por registrar uma denuncia, saiba que ela pode ser feita de forma identi-
ficada ou andénima. No entanto, é importante destacar que denuncias anénimas nao
permitem o acompanhamento das atualizag¢oes sobre 0 andamento das apuragoes.

A investigacao sera conduzida com discricao, imparcialidade e sigilo,adotando me-
didas que garantam a inexisténcia de retaliagbes contra o denunciante e/ou as
testemunhas. O objetivo é proteger todos os envolvidos e tomar as providéncias
necessarias para a resolugao do caso.

https://governanca.ufrj.br/wp-content/uploads/2025/04/2025-cartilha-combate-assedio-e-discriminacao-web.pdf

4

l\



Il Finalidade da Rede de acolhimento

» Prestar esclarecimentos e informac0es sobre o tema;

 Acolher pessoas afetadas por assedio ou
discriminacao no ambiente de trabalho;

 Buscar solucdes sistémicas para a eliminacao das
situacOes de assédio e de discriminacao no trabalho;

 Orientar a pessoa para atendimento especializado,
quando for o caso.

https://governanca.ufrj.br/wp-content/uploads/2025/04/2025-cartilha-combate-
assedio-e-discriminacao-web.pdf



https://governanca.ufrj.br/wp-content/uploads/2025/04/2025-cartilha-combate-assedio-e-discriminacao-web.pdf
https://governanca.ufrj.br/wp-content/uploads/2025/04/2025-cartilha-combate-assedio-e-discriminacao-web.pdf

I Canals de acolhimento

« Manter canais permanentes de acolhimento e escuta, ¢35 Conex.. > i X
por meio da Rede de Acolhimento, devendo torna-los
conhecidos nos ambientes de trabalho.

 As pessoas gque exercem atividade publica afetadas & 2 _
por assédio ou discriminacgao deverao ser atendidas ' : W E ;\
em ambiente adequado, presencial ou virtual e com Vsl W
acessibilidade, sendo permitido seu atendimento no =

orgao ou entidade de escolha da pessoa. UFRJ cria Ouvidoria da
Mulher — Conexao UFRJ

A equipe de atendimento deve ter, preferencialmente,
a presenca de pessoa do mesmo género e/ou raca.

https://conexao.ufrj.br/2023/02/ufrj-cria-ouvidoria-da-mulher/



https://conexao.ufrj.br/2023/02/ufrj-cria-ouvidoria-da-mulher/

Por um A¢

CSg%m
|1- Medidas Acautelatorias (PFPEAD, 2024) |

5S40 atos de gestao, podendo ser sugeridas a alteracao da unidade
de desempenho, de sua atribuicao ou do regime de trabalho
(dependendo do caso e da anuéncia das pessoas afetadas).

* Quem pode tomar: a Rede de Acolhimento e Atencao
Psicossocial, de forma a preservar a saude e a integridade das
pessoas afetadas por assedio ou discriminacao,
Independentemente da atividade correcional.

* Previne acoes de retaliacao e revitimizacao.

* Envolve, Inclusive, o encaminhamento para acolhimento
profissional.




Por um ¢

gebon

I11 Tratamento de denuncias: Registro da denuncia

Quem pode fazer

 Qualquer pessoa, identificada ou nao, que
se perceba alvo de assedio ou
discriminacgao no trabalho; e ) o

* Qualquer pessoa, identificada ou ndo, que
tenha conhecimento de fatos que possam < —
caracterizar assédio ou discriminacao no
trabalho.

95/04/20252

cartiIha-combate-assedio-e-discriminacao-web.bdf



https://governanca.ufrj.br/wp-content/uploads/2025/04/2025-cartilha-combate-assedio-e-discriminacao-web.pdf
https://governanca.ufrj.br/wp-content/uploads/2025/04/2025-cartilha-combate-assedio-e-discriminacao-web.pdf

Atendimento ao pablico:

De Segunda a Sexta - das 9h as
16h
Telefones: (21)3938-1618

(21) 997524462

Atendimento presencial mediante
agendamento previo pelo e-mail da
secouvidoria@reitoria.ufrj.br

Demais formas de contato:

@ Sistema Fala.Br

Q ouvidoria@reitoria.ufrj.br
@ @ouvidoriaufr]

) @OuvidoriaGeralUFRJ

) Link do endereco

-

Por um

IFCS sem OQ

Papel da Ouvidoria e da Rede de Acolhimento

* Na UFRJ, a Ouvidoria-Geral é a area competente para
a realizacdo da triagem e analise prévia de denuncias
(Portaria Normativa CGU n° 116, de 18 de marco de
2024, e da Portaria CGU n° 1.037, de 3 de maio de
2021).

* A pessoa denunciante podera buscar os canais de
atendimento das Ouvidorias, seja de forma presencial,
e-mail, telefone ou por meio da plataforma Fala.BR.

* A Rede de Acolhimento deve orientar a pessoa sobre a
possibilidade do registro de denuncia na Plataforma
Fala.BR.

PN



Por um A{
 Caso a pessoa afetada pelo assedio ou " ass&dio

discriminacao nao se sinta em
condicOes de registrar 0 0COITido, @  pyataforma Integrada de Ouvidorias e Acesso a
Rede de Acolhimento podera acionar a Informacio - Fala.BR
Ouvidoria para que a sua equipe possa https://falabr.cqu.gov.br/web/home
fazé-lo, se assim for o desejo da pessoa
afetada.

Fala.BR - plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao

E Inicio Cadastre-se Orgdos Download de Dados LA Ouvidorias gov Ajuda ~

» Todas as denuncias de assedio ou
discriminacao recebidas pelos | ?
diferentes meios, por qualquer pessoa e
que exerce atividade publica, deverdo
ser encaminhadas a unidade de
ouvidoria de seu 6rgao ou entidade.



https://falabr.cgu.gov.br/web/home

] , - ~ 7 A= , . IF%%
* O registro da denuncia ndo é consequéncia necessaria a
do acionamento da Rede de Acolhimento e Atencao
Psicossocial.

» E garantida a pessoa denunciante autonomia para
decidir se e guando deseja realizar o registro.

A formalizacdo de denuncia néao é condicao excludente
do acolhimento, que pode acontecer a qualquer
momento, conforme necessidade ou desejo da pessoa
denunciante.

 Sao0 resguardados o sigilo e 0s compromissos d |
confidencialidade estabelecidos no encaminhamen®o de; % ,

r

Be

manifestacdo de assédio ou discriminagio. & ‘\\“’ ‘ ‘
h |2BrCgu.gov:

m

OQ/



https://falabr.cgu.gov.br/web/home

Por que denunciar?

« A dendncia protege a pessoa
vitimada e ajuda a prevenir que
outras passem pela mesma
situacao.

 Através da denuncia, é possivel

responsabilizar os agressores,
reforcar politicas de prevencao e
enfrentamento e promover
mudancas estruturais necessarias
para um ambiente mais seguro e
respeitoso.

 As violacOes de direitos e

violéncias atingem a pessoa.
problemas de concentracao,
fobias, crises de autoestima,
depressao, angustia, sentimento
de culpa, aumento da pressao
arterial, abuso de alcool, tabaco e
outras drogas, e até pensamentos
suicidas.

Praticas ilicitas estdo em nao
conformidade com o Cddigo de
Etica do servidor publico e com a
Lei n°8.112/90.

Por um z_

Fas2dio



FLUXO DE ATENDIMENTO
DENUNCIAS

Registrar a Informar & Ouvidoria, para os
meanifestacao encaminhamentos cabivels, atraves de e-mail.
(Fala.Br, e-mail, A demanda serd registrada como
presenclalmente)

| Responder pesquisa de
i satisfacao
"Comunicagao de Irregularidade". ]

Ha requisitos
minimos de autora,

Encaminhar
: resposta ao
materialidade &
relevincia? demandants
=_=J

Encaminhar a drea
| responsavel para

‘ 7 | analise e medidas
g cabiveis
[ Er}caminharao £ coma e =
\Orgao carmpetente mgui;ndac.aﬁde?

Retomo da
Sim | camplementagacy

N

{ Arquivar e justificar ]—-N-E;--

3 : {” contratos com \ "Encaminhar as |
idores, - Q:’;:gzﬂjfudadeepm Fesvu st mw;w
professores convidados: DAC | |gyupos de estudantes de mais de uma! e ax
(Podera encarmmhar para AUDN Decania - PR1 ou PR2
au Comiss2o de Etica). pos de estudantes de mais de uma
*DAC - Divis3o Admini das Comt - Admi 4o Central Pré Reitoria - PR1 & PR2
**PR1 - Pro Reitoria de duacho - d de duack

13
***PR2 - Pré Reitoria de Pos Graduacio - Estudantes de Mestrado, Dowtorado, P6s Doutorado e Resdéncia Médica ou Multiprofissional [ Medidas cabiveis |

R ’ e | SuviooRia UFRJ. Ouvidoria-Geral, Ouvidoria da Mulher da UFRJ e IFCS. Por um IFCS sem assédio: O Decreto 12.122/24 e seus
@ (3 impactos na universidade- dialogos com a Ouvidoria-Geral da UFRJ. Luzia da Concei¢édo de Araujo. 30/06/2025



INFORMACOES SOBRE DEMANDAS
ENVOLVENDO ASSEDIO MORAL E SEXUAL.

http://www.ouvidoria.ufrj.br/images/Auditoria TCU- Analise de demandas- 2023 a 2024- Assedio moral - para publicar.pdf

Anilise de demandas com assanto " Assidio Moral” - Junho/Z023 & Junhao 2024
NUP Thpodle Registro Lacal de pcorréneia Wermmriiurifel | Elermctaie/ Sintese da demanda M edida domada
demanda Cénere Génera

Comentdrios e afensas sexisias/racislas _ L )

Z3546.00004002023 81  |Salicitacio 061172023 | Musen Macional Feminlns Estudante (M) |em grape de whatsapp e e-mail do E“;;'E“ﬁ'“d“ b Ehirechc:de
i, unidade

23546.040502/2024-16 | Dendincia 22M0#/2024 | Musen Nacional Femining Expulame oy [l marala pevegiche o recles | Enesmdnkado & Ditniclio da
s0acials unkdade

23546115338 202306 Reclamagho 26122028 | Alojamenio Estudantl] hlasculing Estudante (M) | Ameaca de violEneia fisica Encaminhado & PRT

23546, 10007 272002300 Diequincia DEf1 22023 |Escola de Quimdca Femtininm Docente (BA) Desqualificacsn @ humilhag o em sala | Encaminhado 3 DAC.

) i Faculdade de Admigirachn « . ) ) Hiirnilhacho a estistantes am sala e
23546.100378/2023-19  |Comunicagho  |04/12/2023 i Riatads Mao Infarmedo |Docente (F) o Y |Encaminhado 3 DAC

Citnclas Contabeis

favneecimentn de auwlros

Esrala de Eduracho Fisica e

Encaminhado & DAC

26 06T 177202305 Diegiincia 23112023 Ferminine Docente (F) Constrangimenta €m sala de aula o :
A ' : ¢ DiEsportos . Ve Fin et (2307926 1605/2023-61)
23546.104308/2023-66  |Comunlcagio | 17/11/2023 |COPPEAD Fenliios  [Docenie(uj  |SoMoeSisecaile desligmuento do [Encaminhu t DAC
prograna arfibtriric (3078, 2605 90/2023-14)
. - Faculdade de Arquiteiura e . ; Humilhacho de alunos e irabalhadores | Encaminhado 5 DAC
WA [yt G 1 1771 /2023 [ -Fay | sefte (B
230451041 107202382 Desiincia BFNL2023 Urbanismo Man Informado |Docente (F) da unidade (23070.262020/2023 69
ZAGAG 101978/ 2023-21 Do miincia 1172023 | Micmbbnbogis Man Iaformsdo |[TAF (84) Azeadin sewsl Eacaminiado & DAC
23546101 512/2023-25 Comunicagao 0871 0/2028 | Campus Caxlas Feminims Docenie (F) Deboche por reclamacao dos alunos Encaminhado & DAC
S o e ) . . ) . Renuncia de orientacio e apropriacin  |Encamishade & DAC
ZAME. 101 174/2023-21 D iiacia O9fnnf20zy [IGED Femining Docente (R = B
' N : B R ) | devida dhe dados de pesyulse (23079.200925/2024-26)
33646 100600/2023-30 | Dendncia n3rife0ps | Mostiui de Relaghes Fenining Doceme () |F52édlo por pate de auperial Encaminhado 3 DAC
Internacionais e Defesa hisrarquica
Asgddio moral e pessegulgio em redes . .
; . : i Encaminhadn 3 Direcho da
Z3516.0000 1/2023-11 Salicitagao D&M 1/2023 | Musen Nacional Femining Estudante (M) | seciais. Anexagdo de Boletim de M::M:' ' e
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http://www.ouvidoria.ufrj.br/images/Auditoria_TCU-_Analise_de_demandas-_2023_a_2024-_Assedio_moral_-_para_publicar.pdf

Por um

111 Tratamento de denuncias: Protecio = sssedio
PROTECAO da Pessoa Denunciante

AO DENUNCIANTE

/ _  Devera ser assegurada a pessoa denunciante e as
E seguro Denunciar? testemunhas protecao contra agcoes ou omissoes

Decreto N° 10.890/ 2021- Protecio ao praticadas em retaliacao ao exercicio do direito de

denunciante. relatar.

Portaria CGU n° 581/2021- . , .. -~ ,
R ento do relato de « A ocorréncia da pratica de atos de retaliacao devera ser
irregularidades de que trata o caput do registrada no Fala.BR., devendo fazer mencao a

art. 4°- Lei n° 13.608/2018. ;o . i \ :

L ei n° 13.709/ 2018- Lei Geral de denuncia anterior, e encaminhada a Controladoria-Geral
Protecdo de Dados Pessoais. da Uniao para o devido processamento.

UFRJ. Ouvidoria. Plano de acao para o _ _
protecéo e defesa do denunciante. * A protecao a pessoa denunciante deve ser compreendida
http://www.ouvidoria.ufrj.br/images/2024 - . ;=

Plano e aczo - enfrentamento_a reteliaco COMO uma garantia minima a ser assegurada a qguem, de

revisado Luzia assinado.pdf

boa-fé, registra uma denuncia.

PN


http://www.ouvidoria.ufrj.br/images/2024_-_Plano_de_acao_-_enfrentamento_a_retaliacao_-_revisado_Luzia_assinado.pdf
http://www.ouvidoria.ufrj.br/images/2024_-_Plano_de_acao_-_enfrentamento_a_retaliacao_-_revisado_Luzia_assinado.pdf
http://www.ouvidoria.ufrj.br/images/2024_-_Plano_de_acao_-_enfrentamento_a_retaliacao_-_revisado_Luzia_assinado.pdf

PROTECAO AO
DENUNCIANTE

N & poOntos

€ PROTECAO A
IDENTIDADE

ONCias recebidas pela
Admiriatracho PUbica goram de
infoemacles capazes de
evelar a identidade do denunclante

€© GARANTIA
CONTRA
RETAUACAO

oLecho ¢ conferida em todos os
CHI0% M QUe 3 JeNUncia tiver
patsado pols anblite peévia o for
habilitaca pela ouvidotia

€© CASO OCORRA
RETAUACAO

cOMpeténcia para receber o apurar

ostabelecer medicas protetivas ¢

@ INFORMACOES
SOBRE A_
APURACAO

As unidades responsiveis pela
apucacho da denuncia sgeca thm o
acd0 de Informar a ouvidoria
erca a conciusio do processo
rrrrrrrrr

Por um
e
* A pratica de acOes ou omissoes de retaliacdo a pessoa
denunciante configurara falta disciplinar grave e sujeitara o
agente a demissao a bem do servico publico (Lei n°
13.608/2018, com redacao dada pelo art. 15 da Lel
13.964/2019).

A preservacao da identidade da pessoa denunciante, dos
elementos que permitam sua identificacao, bem como o sigilo
dos dados contidos na dendncia sao assegurados durante o
processo apuratorio.

« Apenas tém acesso aos dados do denunciante as pessoas com
necessidade de conhecé-los para fins de tratamento e
apuracao da denuncia.



Por um A¢

I11 Tratamento de dendncias: Das Infracoes, Lo
Procedimentos Disciplinares e Penalidades

* O assedio e a discriminacao no trabalho sao infracdes administrativas graves
gue devem ser rigorosamente apuradas e punidas para evitar reincidéncia e
promover uma cultura de respeito.

 As penalidades variam conforme a gravidade da infracao, podendo incluir

demissao. _ . :
* Procedimentos disciplinares devem considerar

raizes discriminatorias e estruturais, com
comissoes preferencialmente compostas por
grupos diversos (mulheres, pessoas negras,

| Indigenas, idosas, LGBTQIA+ ou com
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/84 d efl C I é n C I a) .



https://www.escolavirtual.gov.br/curso/84

Por um

&
* Na UFRJ, denuncias de assedio ou discriminacéo, sdo processadas pela Divisao
Administrativa de Comissdes/ CORIN- guando envolve agentes publicos ou Diretores de
Unidades, quando envolve estudantes, apos triagem da Ouvidoria.

 DeclaragOes da pessoa vitimada sao consideradas provas relevantes, respeitando os direitos
da pessoa denunciada.

« Além da perspectiva disciplinar, essas condutas podem ser enquadradas como infracoes
éticas, conforme o Codigo de Etica do Servidor Publico e o Cédigo de Conduta da CGU.

« Importunacdes menores podem resultar em adverténcia ou suspensdo, conforme a Lei n°
8.112/1990.

A aplicacéo de penalidades expulsivas € obrigatoria para infracdes graves, sem margem para
dosimetria diversa (PFPEAD, 2024).

» As atribuicdes da Comisséo de Etica e da Unidade Correcional devem ser coordenadas para
evitar revitimizacao da vitima.

PN



9. O PFPEAD e a UFRJ: Instrumentos de acompanhamento

 Os 0Orgaos e as entidades da administracao publica
federal direta, autarquica e fundacional apresentarao
relatorios anuais ao comité gestor, gue conterao as
Informacoes sobre o desenvolvimento das acoes de
seus planos setoriais de prevencao e enfrentamento
do assedio e da discriminacao.

https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/noticias/2024/julho/governo-federal-lanca-programa-
federal-de-prevencao-e-enfrentamento-do-assedio-e-da-discriminacao-na-administracao-publica

Por um ¢
¢

ssédio


https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/noticias/2024/julho/governo-federal-lanca-programa-federal-de-prevencao-e-enfrentamento-do-assedio-e-da-discriminacao-na-administracao-publica
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/noticias/2024/julho/governo-federal-lanca-programa-federal-de-prevencao-e-enfrentamento-do-assedio-e-da-discriminacao-na-administracao-publica

Por um A¢

10. Consideracdes Finais =&

A Ouvidoria-Geral e a Ouvidoria da Mulher encontra-se a disposicao de todes.

Considerando que “a esséncia dos Direitos Humanos € o direito a ter direitos” (Hannah
Arendt), que possamos juntos garantir os direitos de usuarios de nossos servicos
(estudantes, servidores, profissionais contratados ou terceirizados e de toda a comunidade
da UFRJ).

Assim, estaremos promovendo a justica social e promovendo o enfrentamento a toda
forma de injustica, ja que “a injustica em qualquer lugar ¢ uma ameaca a justi¢a por toda a
parte”(Martin Luther King Jr.) e, ““se ages contra a justica e eu te deixo agir, entao, a
injustica ¢ minha.” (Mahatma Gandhi).

Voceé é nosso(a) aliado(a)!
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